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Odlukom 3/89-13 br. od 15.10.2014. godine imenovani smo za članove Komisije za ocenu teme i 

podobnosti kandidata Olje Latinović za izradu doktorske disertacije i naučne zasnovanosti teme 

„Uticaj varijacija u interakciji korisnika na performanse sistema za prepoznavanje govornika“. 

 

Na osnovu materijala priloženog uz Zahtev kandidata, Komisija podnosi sledeći 

 

 

 

I Z V E Š T A J 
 

 

1. Podaci o kandidatu 

 

1.1. Biografski podaci 

 

Olja Latinović rođena je 24. aprila 1988. godine u Prijedoru. Nakon završene gimnazije u 

Prijedoru (2006. godine) upisuje redovne studije na Panevropskom univerzitetu „Apeiron“ u 

Banja Luci – smer Inženjering informacionih tehnologija. Odličnom ocenom na odbrani 

diplomskog rada „MS SQL baza bibliotečkog informacionog sistema sa interfejsom u C#“, te 

2010. postaje diplomirani inženjer informacionih tehnologija. Nakon završetka osnovnih studija 

u Banja Luci, upisuje na Fakultetu organizacionih nauka Univerziteta u Beogradu diplomske 

akademske - master studije, studijski program Informacioni sistemi i tehnologije, i sa ocenom 

deset odbranom master rada stiče zvanje mastera. Doktorske studije na Fakultetu organizacionih 

nauka upisuje, studijski program Informacioni sistemi i kvantitativni menadžment, izborno 

područje Informacioni sistemi upisala je 2012.g. 

 

Od 2009. do 2013. godine učestvuje u nastavi kao stručni saradnik za predmete Baze podataka, 

Projektovanje informacionih sistema, Poslovne aplikacije, Informacione tehnologije, te uskoro 

postaje asistent, zatim i viši asistent na Panevropskom univerzitetu „Apeiron“. Pored toga, 

učestvuje u organizaciji međunarodnog naučno-stručnog skupa Informacione tehnologije u 

elektronskom obrazovanju (ITeO) koji se svake godine održava u Banja Luci, te u radu seminara 

„Oblici i metode interaktivne nastave sa studentima“. 2013. godine počinje da radi u softverskoj 

firmi „Breza software engineering“ u Beogradu, kao softverski inženjer, gde je angažovana na 

realizaciji više projekata. U međuvremenu objavljuje naučne radove, najviše u sferi biometrije, 

sa saradnicima, asistentima i profesorima iz multimedijalne laboratorije sa Fakulteta 

organizacionih nauka. Pored toga, stiče zvanične „Oracle“ sertifikate kao Oracle Database 11g 

Performance Tuning Certified Expert, te Oracle Database 11g Administrator Certified 

Professional, i Oracle Certified Professional Java SE 7 Programmer.  

Govori srpski, engleski, nemački i francuski jezik. 



 

Zaposlenje: 

2010 – 2011 : Saradnik u nastavi, Panevropski univerzitet Apeiron, Banja Luka,BiH 

2011 – 2012: Asistent, Panevropski univerzitet Apeiron, Banja Luka, BiH 

2012 – 2013: Viši asistent, Panevropski univerzitet Apeiron, Banja Luka, BiH 

2013 – trenutno: Softver inženjer, Breza Software Engineering, Beograd, Srbija 

 

 

1.2. Stečeno naučnoistraživačko iskustvo 

 

Za vreme diplomskih i doktorskih akademskih studija učestvovala je kao student saradnik u radu 

Laboratorije za multimedijalne komunikacije na projektu “Primena multimodalne biometrije u 

menadžmentu identiteta”, TR32013, Ministarstva prosvete, nauke i tehnološkog razvoja 

Republike Srbije. 

 

Kandidatkinja je 2012. odbranila master rad, iz oblasti projekta TR32013, pod naslovom 

"Primena rešenja tehnologije otvorenog koda u prepoznavanju osobe zasnovane na glasovnom 

zapisu". 

 

Publikacije:  

 
Rad objavljen u časopisu nacionalnog značaja (M50) 

 

1. Ivan Milenković, Olja Latinović, Dejan Simić, Using Kerberos protocol for Single Sign-On 

in Identity management systems, JITA – Journal of Information Technology and 

Applications, Banja Luka, B&H, Vol. 3, No.1, 2013. pp. 27-33 

 
Rad objavljen na nacionalnom naučnom skupu (M60) 

 

2. Olja Latinović, Primjena algoritama u bankarskom poslovanju - Credit Scoring, Zbornik 

radova ITeO, Banja Luka, BiH, 2011. 

3. Olja Latinović, Ivan Milenković, Dušan Starčević, Velimir Štavljanin, Open Source 

application in speaker recognition, Zbornik radova Infotech, Vrnjačka Banja, Srbija, 2012. 

4. Ivan Milenković, Olja Latinović, Dejan Simić, Identity management in cloud computing, 

Zbornik radova ITeO, Banja Luka, BiH, 2012. 

5. Ivan Milenković, Olja Latinović, Uroš Šošević, Dejan Simić, Primena kriptografije u 

biometrijskim sistemima, Zbornik radova Infotech, Aranđelovac, Srbija, 2013. 

6. Olja Latinović, Ivan Milenković, Prototip komunikacionog adaptera za rad sa unimodalnim 

biometrijskim rešenjem, Zbornik radova ITeO, Banja Luka, BiH, 2013. 

7. Olja Latinović, Zoran Marjanović, Speech recognition in Java, SrOUG, Aranđelovac, Srbija, 

2014. 

8. Olja Latinović, Uroš Šošević, Dušan Starčević, Tehnologije otvorenog koda za 

prepoznavanje govornika, Zbornik radova Infotech, Aranđelovac, Srbija, 2015. 

 

Konferencije: 

2010 - 2015: Član organizacionog odbora, ITeO, Banja Luka, BiH 

 



Sertifikati: 

 

2013: Oracle Database 11g Performance Tuning Certified Expert 

2013: Oracle Database 11g Administrator Certified Professional 

2014: Oracle Certified Professional, Java SE 7 Programmer 

Spisak položenih predmeta na doktorskim studijama sa ocenama i ESPB bodovima: 

 

Naziv predmeta Ocena ESPB 

Upravljanje podacima 10 (deset) 10 

Razvoj informacionih sistema 10 (deset) 10 

Računarske mreže - odabrana poglavlja 10 (deset) 10 

Mobilno računarstvo - odabrana poglavlja 10 (deset) 10 

Interakcija čoveka i računara - odabrana 

poglavlja 

10 (deset) 10 

Interoperabilnost poslovnih sistema i 

aplikacija 

10 (deset) 10 

Multimedijalne komunikacije 10 (deset) 10 

Metodologija naučno-istraživačkog rada 10 (deset) 10 

Sistemi zaštite informacionih sistema 10 (deset) 10 

 

 

1.3. Ocena podobnosti kandidata za rad na predloženoj temi 

 

Uzimajući u obzir predmete položene na doktorskim studijama, dosadašnje radno iskustvo i 

ostvarene rezultate iz predložene oblasti istraživanja zaključuje se da je kandidatkinja Olja 

Latinović kvalifikovana i dovoljno pripremljena da predloženu temu doktorske disertacije 

samostalno istraži i pruži odgovarajuće naučne i stručne doprinose u razmatranoj oblasti. 

 

2. Predmet i cilj istraživanja 

 

Problem koji se razmatra u predloženoj doktorskoj disertaciji odnosi se na ispitivanje mogućnosti 

i ograničenja koja poseduju raspoloživa programska rešenja sa otvorenim programskim kodom 

za prepoznavanje osoba na osnovu glasa, a koja se menjaju u realnim uslovima rada kao rezultat 

varijacija u interakciji korisnika sa računarskim sistemom. Projektant aplikativnih rešenja za rad 

na Internetu u realnom vremenu, prilikom korišćenja govora kao biometrijske karakteristike u 

sistemima menadžmenta identiteta, ova ograničenja treba imati u vidu. 

 

2.1 Predmet istraživanja 

 

Predmet rada ove doktorske disertacije je sistem za prepoznavanje osoba na osnovu glasa 

realizovan dostupnim rešenjima iz domena otvorenog programskog koda. Istražiće se uticaj 

pojave razlika u eksploatacionom režimu rada sistema za prepoznavanja govornika, u odnosu 

režim rada u razvojnoj fazi (obuka sistema), na eksploatacione performanse sistema, a koje 

nastupaju kao rezultat varijacija u interakciji korisnika sa predmetnim sistemom. Analiziraće se 

razlike koje mogu nastupiti u više domena interakcije: nepodudarnost u akvizacionim uređajima 

za snimanje glasa u procesima obuke i korišćenja sistema, nepodudarnost u radnom okruženju u 



koje se odvija akvizicija zvučnog zapisa u toku obuke i korišćenja sistema, nepodudarnost u 

dužini zvučnog zapisa iz procesa obuke i eksploatacionog režima rada, i nepodudarnost u jeziku 

koji je korisnik koristio tokom obuke, odnosno tokom korišćenja sistema. Za pristupne uređaje u 

procesu istraživanja koristiće se konvencionalni stoni računar sa priključenim mikrofonom, 

tablet i smart telefon, imajući u vidu sve češće korišćenje mrežnih aplikacija u režimu mobilnog 

korisnika. Kao moguća radna okruženja koristiće se profesionalni studio za snimanje zvuka i 

prostor Laboratorije za multimedijalne komunikacije Fakulteta organizacionih nauka. Govorni 

zapisi ispitanika biće svrstani u tri skupa po dužini trajanja, i u tri skupa po semantičkoj 

interpretaciji sadržaja zapisa. Analiziraće se efekat korišćenja dva različita jezika, srpskog i 

engleskog, u procesu interakcije na performanse sistema za prepoznavanje osoba na osnovu 

glasa. 

 

2.2 Cilj istraživanja 

 

Osnovni cilj istraživanja je nalaženje odgovora na pitanje koliko uobičajne varijacije u interakciji 

korisnika sa sistemom za prepoznavanje korisnika na osnovu glasa mogu uticati na degradaciju 

funkcionalnih performansi takvih sistema, kao gradivnih elemenata menadžmenta identiteta u 

mrežnim aplikacijama u realnom vremenu. Ispitivanja će se ponoviti na nekoliko dostupnih 

rešenja sa otvorenim programskim kodom za prepoznavanje osoba na osnovu glasa, a koja 

implementiraju iste ili različite obradne paradigme za utvrđivanje autentičnosti izvora zvučnog 

zapisa. Evaluacija i rangiranje dostupnih programskih rešenja će se zasnivati na merenju 

performansi takvih sistema u različitim uslovima interakcije korisnika sa sistemom, okvirno 

opisanim u sekciji Predmet rada.  

 

Specifični podciljevi koje treba ostvariti tokom istraživanja su: 

• Sistematizacija i prezentacija osnovnih metodoloških postupaka za prepoznavanje osoba na 

osnovu glasa; 

• Analiza funkcionalnih mogućnosti dostupnih softverskih rešenja sa otvorenim programskim 

kodom za razvoj sistema za prepoznavanje osobe na osnovu glasa; 

• Razvoj odgovarajuće metodologije vrednovanja uticaja varijacija u načinu interakcije čoveka 

i sistema za prepoznavanje govornika na performanse takvih sistema; 

• Formiranje radnog okruženja sa akvizacionim uređajima za snimanje zvučnih zapisa: računar 

sa priključenim mikrofonom, tablet i smart telefon; 

• Formiranje više lista tekstualnih zapisa različite dužine (kratki, srednji i duži tekst) na 

srpskom i engleskom jeziku. Svaka lista tekstova je specifičnog karaktera. Tekstovi iz prve 

liste treba da budu iz računarskog rečnika, češće korišćenog u komunikaciji posredstvom 

Interneta. Tekstovi iz druge liste treba da budu iz domena bankarskih transakcija, dok tekstovi 

iz treće liste obuhvataju svakodnevne aktivnosti ljudi; 

• Izbor i obuka dve grupe ispitanika za snimanje zvučnih zapisa. Na osnovu delova prve grupe 

zvučnih zapisa ispitanika treba formirati u procesu obuke bazu modela ispitanika kao 

govornika. Na osnovu drugog dela zvučnog zapisa iz prve grupe u eksploatacionom režimu 

rada treba meriti funkcionalne performanse sistema u različitim uslovima interakcije. Zvučni 

zapisi iz druge grupe koristiće se za ispitivanje performansi sistema u radu sa uljezima; 

• Istovremeno snimanje zvučnih zapisa pročitanih tekstova posredstvom tri akvizaciona uređaja 

u studijskom i laboratorijskom prostoru u više sesija; 



• Priprema snimljenih zvučnih zapisa (pretprocesiranje) za dalju obradu imajući u vidu NIST 

SRE preporuke; 

• Na osnovu dostupnih rešenja u otvorenom programskom kodu, formirati više instanci 

eksperimentalnih laboratorijskih sistema za prepoznavanje osobe na osnovu glasa; 

• Specifična obuka više instanci laboratorijskih sistema za prepoznavanje osobe koristeći 

formirane liste zvučnih zapisa; 

• Pripremiti odgovarajuća ispitna scenarija, koja opisuju varijacije u interakciji korisnika i 

sistema, i na osnovu njih za svaku instancu laboratorijskog eksperimentalnog sistema za 

prepoznavanje govornika formirati različite ispitne konfiguracije elemenata sistema;  

• Na osnovu formiranih ispitnih konfiguracija elemenata sistema na svakoj instanci 

laboratorijskog sistema za prepoznavanje osoba na osnovu glasa izvršiti eksperimentalno 

ispitivanje uticaja izloženih varijacija na funkcionalne i nefunkcionalne performanse 

posmatranih sistema i prikupiti odgovarajuće podatke; 

• Na osnovu prikupljenih podataka o ponašanju laboratorijskih sistema za prepoznavanje osoba 

na osnovu glasa izvršiti odgovarajuću statističku obradu i na pogodan način prikazati rezultate 

obrade; 

• Interpretirati dobijene rezultate u pogledu robustnosti ponaosob za svaku instancu 

laboratorijskih eksperimentalnih sistema za prepoznavanje osoba na osnovu glasa; 

• Evaluirati i rangirati dostupna rešenja za prepoznavanje osoba na osnovu glasa sa otvorenim 

kodom u smislu pogodnosti korišćenja takvih rešenja u sistemima menadžmenta identiteta. 
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3. Polazne hipoteze istraživanja 

 

Glavna hipoteza koja će biti testirana u radu glasi: 

 

Eksploatacione performanse dostupnih programskih rešenja za prepoznavanje osoba na osnovu 

glasa su veoma osetljive na varijacije u načinu interakcije korisnika sa sistemom. 

 

Na osnovu definisanog predmeta istraživanja može se izdvojiti i nekoliko posebnih hipoteza: 

 

http://www.usma.edu/ietd/docs/BiometricsMetricsReport.pdf


Pomoćna hipoteza 1: Degradacija funkcionalnih performansi sistema za prepoznavanje osobe na 

osnovu glasa sa rešenjem u otvorenom kodu je posledica nepodudarnosti pristupnih uređaja kao 

delova korisničkog interfejsa u procesima obuke i eksploatacije sistema. 

 

Pomoćna hipoteza 2: Degradacija funkcionalnih performansi sistema za prepoznavanje osoba je 

posledica nepodudarnosti radnog okruženja u kojem se odvija komunikacija korisnika sa 

sistemom tokom obuke i tokom eksploatacije sistema. 

 

Pomoćna hipoteza 3: Degradacija funkcionalnih performansi sistema za prepoznavanje osoba je 

posledica nepodudarnosti jezika na kojem korisnik komunicira sa sistemom tokom obuke i 

tokom eksploatacije sistema. 

 

Pomoćna hipoteza 4: Degradacija funkcionalnih performansi sistema za prepoznavanje osoba je 

posledica nepodudarnosti dužine trajanja komunikacije korisnika sa sistemom tokom obuke, 

odnosno tokom eksploatacije sistema. 

 

Pomoćna hipoteza 5: Degradacija funkcionalnih performansi sistema za prepoznavanje osoba je 

posledica semantičke nepodudarnosti zvučnih zapisa korisnika tokom obuke i tokom 

eksploatacije sistema. 

 

4. Naučne metode istraživanja 

 

Tokom navedenog istraživanja koristiće se više naučnih metoda: 

 

• Prikupljanje i sređivanje podataka o dostupnim relevantnim rešenjima na osnovu dostupne 

literature, pretraživanje Interneta, razmenom informacija i neposrednim kontaktima sa 

relevantnim subjektima u svetu; 

• Kritička analiza korišćenih metodologija razvoja, alata i tehnologija u domenu prepoznavanja 

govornika radi uočavanje dobrih i loših osobina; 

• Sinteza, apstrakcija, konkretizacija, generalizacija, specijalizacija i klasifikacija, kao i ostale 

metode naučnog objašnjenja, biće primenjene na osnovu indukcije i dedukcije; 

• Deduktivno-logička metoda pomoću koje će se na temelju spoznaje utvrđene praksom, 

utemeljiti vlastiti teorijski stavovi;  

• Postavljanje sopstvene metodologije za ostvarivanje postavljenih ciljeva istraživanja sintezom 

poznatih i proverenih elemenata rešenja, ili njihovom modifikacijom, sa originalnim 

elementima rešenja; 

• Istraživanja korišćenjem statističke metode prikupljanja uzoraka; 

• Deskriptivna analiza i statističke metode za obradu podataka i prezentaciju rezultata; 

• Eksperimentalna provera predložene metodologije istraživanja realizacijom laboratorijske 

verzije rešenja. 

 

5. Očekivani naučni doprinos 

 

Očekivani rezultati istraživačkog procesa u predmetnoj oblasti treba da sadrže više značajnih 

naučnih doprinosa, i to:  

 



• Celovit kritički pregled istraživačke oblasti prepoznavanja osoba na osnovu glasa i 

sistematizacija postojećih pristupa,  

• Razvoj odgovarajuće metodologije za vrednovanje uticaja varijacija u procesu interakcije 

korisnika i računarskog sistema na performanse sistema za prepoznavanje govornika,  

• Formiranje originalne biometrijske baze podataka sa zvučnim zapisima u skladu sa zahtevima 

postavljene metodologije, 

• Formiranje eksperimentalnog laboratorijskog računarskog sistema sa više instanci 

programskih rešenja za prepoznavanje osobe na osnovu glasa, usklađenog sa zahtevima 

metodologije vrednovanja uticaja varijacija u načinu interakcije korisnika i takvih sistema, 

• Semantička interpretacija podataka prikupljenih na eksperimentalnom laboratorijskom 

sistemu, u skladu sa postavljenom metodologijom vrednovanja uticaja varijacija u načinu 

interakcije, i potvrda ili odbacivanje postavljenih hipoteza istraživanja. 

 

Stručni doprinos se može očekivati postavljenjem odgovarajućih smernica projektantima sistema 

menadžmenta identitetom, zasnovanog na prepoznavanju korisnika na osnovu glasa, u vezi 

korišćenja raspoloživih programskih rešenja sa otvorenim programskim kodom. 

 

Društveni doprinos se ogleda u predočavanju društvenoj zajednici mogućnosti primene dela 

biometrijskih tehnologija u izgradnji bezbedonosnih mehanizama za upravljanje pristupom 

zaštićenim računarskim resursima.  

 

6. Plan istraživanja i struktura rada 

 

Istraživanje će se sprovesti pregledom relevantne literature, analizom rezultata na realizaciji 

korporativnog sistema obrazovanja u konkretnom poslovnom sistemu i profesionalnoj 

organizaciji, kao i predlogom njihovog daljeg unapređenja. Posebna pažnja u istraživanju 

posvetiće se prikupljanju stavova zaposlenih, kao i njihovoj statističkoj obradi i analizi. 

 

Plan istraživanja doktorske disertacije prikazan je u sledećoj tabeli: 

 

 

  



 
 



Okvirni sadržaj predložene doktorske disertacije 
 

1. Uvod 

2. Menadžment identiteta i biometrijski sistemi identifikacije 

2.1. Menadžment identiteta 

2.2. Biometrijski sistemi identifikacije 

2.3. Sistemi identifikacije osoba na osnovu glasa 

3. Pregled pristupa sistemima za prepoznavanje govornika 

3.1. Tekstualno zavisni i tekstualno nezavisni sistemi prepoznavanja govornika 

3.2. Opšta arhitektura sistema za prepoznavanje govornika 

3.3. Izvođenje karakteristika glasa 

3.4. Modeli govornika 

3.5. Pristupi problemu robustnosti  

3.6. Kritički osvrt na postojeće pristupe 

4. Pregled programskih rešenja za prepoznavanje govornika sa otvorenim programskim kodom 

4.1. SPEAR 

4.2. MARF 

4.3. Alize 

4.4. HTK 

4.5. Mistral 

4.6. Sumarni prikaz funkcionalnosti programskih rešenja 

5. Metodologija vrednovanja uticaja varijacija u načinu interakcije korisnika sa sistemom na 

performanse sistema za prepoznavanje govornika 

6. Formiranje baze zvučnih zapisa 

6.1. Radno okruženje za formiranje baze zvučnih zapisa 

6.2. Formiranje tekstualnih lista za bazu zvučnih zapisa 

6.3. Izbor i obuka ispitanika  

6.4. Snimanje zvučnih zapisa 

6.5. Pretprocesiranje zvučnih zapisa 

6.6. Organizacija i skladištenje pretprocesiranih zvučnih zapisa 

7. Empirijska provera predloženog postupka vrednovanja uticaja varijacija u interakciji 

korisnika i sistema 

7.1. Formiranje eksperimentalnog laboratorijskog sistema sa više instanci sistema za 

prepoznavanje govornika 

7.2. Obuka instanci sistema za prepoznavanje govornika 

7.3. Izrada scenarija mogućih varijacija u interakciji u cilju ispitivanja eksploatacionih 

performansi sistema za prepoznavanje govornika 

7.4. Programiranje izvršnih konfiguracija na osnovu scenarija 

7.5. Eksperimentalno ispitivanje uticaja varijacija na performanse sistema prema 

postavljenom scenariju 

7.6. Rezultati statističke obrade prikupljenih podataka 

8. Evaluacija dobijenih rezultata 

8.1. Interpretacija rezultata dobijenih u okviru ispitivanih programskih sistema za 

prepoznavanje govornika sa otvorenim programskim kodom 

8.2. Rangiranje ispitivanih programskih sistema za prepoznavanje govornika sa otvorenim 

programskim kodom 



9. Zaključak 

9.1. Ostvareni naučni i stručni doprinosi 

9.2. Mogućnosti primene 

9.3. Mogući dalji pravci istraživanja 

10. Literatura 

 

7. Zaključak i predlog 

 

Na osnovu izloženog može se zaključiti da kandidatkinja Olja Latinović ispunjava sve uslove 

predviđene Zakonom o visokom obrazovanju za odobrenje izrade doktorske disertacije pod 

naslovom “ Uticaj varijacija u interakciji korisnika na performanse sistema za prepoznavanje 

govornika“. 

 

Tema pripada užoj naučnoj oblasti Informacione tehnologije. Ostvareni naučni stručni rezultati 

mogu imati širu primenu u širenju i unapređenju menadžmenta identiteta u informacionim 

sistemima. 

 

Na osnovu svega navedenog, komisija predlaže Nastavno-naučnom veću da prihvati predloženu 

temu i odobri izradu prijavljene doktorske disertacije. Za mentora doktorske disertacije predlaže 

se dr Dušan Starčević, redovni profesor Fakulteta organizacionih nauka, Univerziteta u 

Beogradu. 
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